SOUTIEN AUX BÉNÉVOLES
Viser le développement des capacités et des compétences des bénévoles.

Soutenir l’engagement des bénévoles par de la formation, par de l’encadrement dans leurs actions et par la reconnaissance de leur participation.

Aider, encourager, protéger et soutenir les efforts et le travail des bénévoles.

LA CLIENTÈLE 
· Les personnes bénévoles.

LE BÉNÉFICIAIRE

EXCEPTIONNELLEMENT pour ce champ d’activités :

· Le bénéficiaire est toujours le CAB
LE SERVICE

Ce que le bénévole ou la permanence fait pour assurer le bon fonctionnement du CAB et de ses services.

· Donc un acte de bénévolat n’ayant aucun bénéficiaire externe.

LE BÉNÉVOLE 
2 possibilités

· Un bénévole inscrit (qui aide dans la réalisation de l’activité ou qui assiste à une formation en lien avec son action bénévole, les heures sont comptabilisées. S’il assiste à une activité de ressourcement, aucune heure bénévole n’est comptabilisée. )

· Le CAB si le service est rendu par la permanence

PERSONNES REJOINTES

Est défini selon le service rendu :

· Activités de reconnaissance : le nombre de participants (non-inscrit)

Exemple : les conjoints des bénévoles. 

QUANTITÉ

Est défini selon le service rendu :
· Cartes d’anniversaire : le nombre de cartes envoyées
 SERVICES OFFERTS

SOUTIEN AUX BÉNÉVOLES

ACCUEIL/ORIENTATION 
Processus d’information visant à encourager et soutenir l’implication bénévole d’une personne, dans notre organisme.

Bénéficiaire

Le CAB


Services  

Le nombre de fois qu’une entrevue à été réalisée (engagement 

bénévole signé)

Bénévole

- Un bénévole inscrit 




- Le CAB si le service est rendu par la permanence ??
Heures  
- Le temps consacré à l’activité, si c’est fait par une personne   

  
   bénévole.




- Zéro (0) si c’est fait par la permanence.

N.B. : Pour enregistrer cette action, il vous faudra tout d’abord enregistré votre nouveau bénévole.

? Doit-on mettre au moins une heure lors de l’inscription pour que le rapport « liste de bénéficiaires » puisse les trouver?
Enregistrement de l’action
[image: image1.png]



Résultat de l’enregistrement
[image: image2.png]Cansulter uns rencontre prévus
Dateatheure 13 décerbre, 2009 00:15
Durée  heurss 0 min.
Statut Terming

Détails La permanenca 3 rencontré trois futurs béndvles an antravus durant 13 semaine, On peut donc faire une snirée
multple 51 on désire

B Infos action

Bénéuole(s) Protaau, Yues (1205), PROTEAU-PELLETIER, CAROLANE (1516), Proteay, Samuel
(1204)
Bénéficisire(s) Cab, Bedford (1244)

Conjoint(s) de bénshciaire(s)
Enfant(s) de bénéficiaire(s)

# personnes rejointes o
service Accusiorientation
# services rendus 3
Quantité totale o
Région
Nombre de lilomitres o

Appareil orthopédique
Semaine. o

Montant 000




Rapport : Services rendus entre 2 dates (ordre chronologique)
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Rapport : Services rendus entre 2 dates  (statistiques bénévoles CAB ou non)
[image: image4.png]RCABM: Cab de Bedford
Statistiques bénévole CAB ou non: du 2009-12-13 au 2009-12-13, service: Accueil/orientation

Service #services rendus Bénév. | Bénéf, #personnes rejointes KM Qiétstale  Heures Sem. Montanis
Aceueil/orientation(204) 33 1 0 0 0 0 00
Totat 33 i 0 0 0 0 0





Liste bénévoles
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Liste bénéficiaire
[image: image6.png]Totat

Ville

RCABM: Cab de Bedford
Liste de bénéficiaires: (heures: Oh, du 2009-12-13 au 2009-12-13, service: Accueil/orientation)

Services Etat de santé Situation familiale b heures Date de naissance





Rapport annuel
[image: image7.png]RCABM: Cab de Bedford
Rapport annuel: du 2009-12-13 au 2009-12-13
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ENCADREMENT/SUPERVISION

Encadrer et superviser le travail des bénévoles et s’assurer de l’atteinte des objectifs. Exemple les réunions de comité.

Bénéficiaire

Le CAB

Services

Nombre de fois qu’une rencontre a été faite.

Bénévole 

- Un bénévole inscrit 




- Le CAB si le service est rendu par la permanence

Heures 

- Le temps consacré par le bénévole participant pour assister à 

   la rencontre.




- Le temps consacré par le bénévole organisateur pour préparer 

   et faire le suivi de la rencontre.





- Zéro (0) si c’est fait par la permanence.
Enregistrement de l’action
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Résultat de l’enregistrement
[image: image9.png]Cansulter uns rencontre prévus
Date atheure 15 décerbre, 2009 00:45
Durée 2 heurss 0 min
Statut Terming

Détails Rencantre des béndvales sccompagnement-transport

B Infos action

Bénéuole(s) Proteau, Lise (574), Proteau, Marie-Josée (1203), Proteau, Yves (1205), VAUDRY,
BERNARD (1515)
Bénéficisire(s) Cab, Bedford (1244)

Conjoint(s) de bénshciaire(s)
Enfant(s) de bénéficiaire(s)

# personnes rejointes o
Service Encadrement/superuision
# services rendus f
Quantité totale o
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Rapport : Services rendus entre 2 dates (ordre chronologique)
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Rapport : Services rendus entre 2 dates  (statistiques bénévoles CAB ou non)
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Liste bénévoles
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Liste bénéficiaire
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Bedford Cab
Totat: 1

RCABM: Cab de Bedford
Liste de bénéficiaires: (heures: 1h, du 2009-12-15 au 2009-12-15, service: Encadrement/supervision)
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Rapport annuel
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FORMATION/RESSOURCEMENT
Activités visant le développement des connaissances et des habilités du savoir-être et savoir-faire des bénévoles.

Bénéficiaire

Le CAB
Services 

Nombre de fois que le bénévole participant s’est déplacé pour 

participer à chacune des formations.
Bénévole  

- Un bénévole inscrit 




- Le CAB si le service est rendu par la permanence

Heures  

- Le temps consacré par le bénévole participant pour assister à 

   chaque rencontre.

      


- Le temps consacré par le bénévole organisateur pour préparer 

   la formation.


- Zéro (0) si c’est fait par la permanence.


NOTE POUR CABSYS : S’il s’agit d’une activité de groupe, utiliser l’entrée multiple


pour comptabiliser la statistique après chacune des rencontres. 

Enregistrement de l’action ( après chacune des rencontres)
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Résultat de l’enregistrement
[image: image18.png]Cansulter uns rencontre prévus
Date atheure 17 décembre, 2009 00:00
Durée 2 heurss 0 min
Statut Terming

Détails Enregistremant d'une formation de relation d'aide qui s'ast donnéa sur 3 jours 3 raison de 2 hawres parjour. 4
béndvelas Gtaient présents

B Infos action

Bénéuole(s) Proteau, Lise (574), Proteau, Marie-Josée (1203), Proteau, Yves (1205), VAUDRY,
BERNARD (1515)
Bénéficisire(s) Cab, Bedford (1244)

Conjoint(s) de bénshciaire(s)
Enfant(s) de bénéficiaire(s)

# personnes rejointes o
service Formationyressourcement
# services rendus f
Quantité totale o
Région
Nombre de lilomitres o

Appareil orthopédique
Semaine. o

Montant 000

- supprimer




[image: image19.png]Cansulter uns rencontre prévus
Date atheure 18 décembre, 2009 00:30
Durée 2 heurss 0 min
Statut Terming

Détails Enregistremant d'une formation de relation d'aide qui s'ast donnéa sur 3 jours 3 raison de 2 hawres parjour. 4
béndvelas Gtaient présents

B Infos action

Bénéuole(s) Proteau, Lise (574), Proteau, Marie-Josée (1203), Proteau, Yves (1205), VAUDRY,
BERNARD (1515)
Bénéficisire(s) Cab, Bedford (1244)

Conjoint(s) de bénshciaire(s)
Enfant(s) de bénéficiaire(s)

# personnes rejointes o
service Formationyressourcement
# services rendus f
Quantité totale o
Région
Nombre de lilomitres o

Appareil orthopédique
Semaine. o

Montant 000

- supprimer





[image: image20.png]Cansulter uns rencontre prévus
Date atheure 19 décembre, 2009 00:30
Durée 2 heurss 0 min
Statut Terming

Détails Enregistremant d'une formation de relation d'aide qui s'ast donnéa sur 3 jours 3 raison de 2 hawres parjour. 4
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B Infos action

Bénéuole(s) Proteau, Lise (574), Proteau, Marie-Josée (1203), Proteau, Yves (1205), VAUDRY,
BERNARD (1515)
Bénéficisire(s) Cab, Bedford (1244)

Conjoint(s) de bénshciaire(s)
Enfant(s) de bénéficiaire(s)
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Rapport : Services rendus entre 2 dates (ordre chronologique)
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Rapport : Services rendus entre 2 dates  (statistiques bénévoles CAB ou non)
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Liste bénévoles
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Liste bénéficiaire
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Rapport annuel
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ACTIVITÉS DE RECONNAISSANCE 
Moyens visant à gratifier et à stimuler l’engagement et l’appartenance. 

Bénéficiaire

Le CAB

Services 

Nombre de fois qu’une activité a été réalisée.

Bénévole 

- Un bénévole inscrit 




- Le CAB si le service est rendu par la permanence

Heures 

- Le temps consacré à l’activité si c’est fait par une personne 

 


   bénévole.

- Zéro (0) si c’est fait par la permanence.

Personnes 

Inscrire le nombre de participants (non-inscrit). 

rejointes

Exemple : les conjoints des bénévoles

EXEMPLE : LES CARTES D’ANNIVERSAIRE
Bénéficiaire

Le CAB

Services 

Égale au nombre de bénévoles à qui vous envoyé une carte d’anniversaire  

                              ou fait un appel.

Bénévole 

- Un bénévole inscrit 




- Le CAB si le service est rendu par la permanence

Heures 

- Le temps consacré à l’activité si c’est fait par une personne 

 


   bénévole.

- Zéro (0) si c’est fait par la permanence.

Enregistrement de l’action
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Résultat de l’enregistrement
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Rapport : Services rendus entre 2 dates (ordre chronologique)
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Rapport : Services rendus entre 2 dates  (statistiques bénévoles CAB ou non)
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Liste bénévoles
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Liste bénéficiaires
[image: image31.png]RCABM: Cab de Bedford
Liste de bénéficiaires: (heures: Oh, du 2010-01-01 au 2010-01-01, service: Activités de reconnaisance(appel de féte))

Ville Services Etat de santé Situation familiale b heures Date de naissance

Aee





Rapport annuel
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